
CRM link – stoppe og starte 

Be kunden om å logge seg på serveren. Der har de en CRM link. Dobbeltklikk og start eller stopp den. 

Dersom det er problemer med å starte denne – gå inn i Contracting som systembruker. 

Får de ikke startet : 

Gå til system – vedlikehold – systemkoder – overføring.  

 

Sett datoen tilbake et par dager  

Gå tilbake til server og dobbeltklikk på linken og start igjen. 

CRM vil bruke litt tid til å overføre alle data på nytt – men ingen ting kommer dobbelt så det går bra. 

 


